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Empirischer Blick auf KMU — Ziele der Studie

Westfilische

ﬁd{{]«.{}% Hochschule

= Studientitel: ,Nachhaltigkeitsreporting fir KMU — Empirische
Erhebung zum Stand der digitalen Nachhaltigkeitsberichterstattung
in Unternehmen des westlichen Munsterlandes” (12/2023)

University of Applied Sciences

= (Arbeits-)Definition Nachhaltigkeitsreporting:
,I,BNachhaltlgkeltsreportlng L_Jmfasst den Prozess der Erfassung, Nachhaltigkeits-
ewertung, Dokumentation und Steuerung der -
Nachhaltigkeitsleistungen eines Unternehmens® - r_epo_rtmg _
Interpretation: Umfassendes Managementinstrument zur Planung,  dr Kleine und mittlere
Steuerung und Umsetzung aller Nachhaltigkeitsleistungen Unternehmen
(Okologisch|Okonomisch|Sozial) s

= Ziele der Studie:
= Erhebung Status-Quo / Randbedingungen
= |dentifikation zentraler Handlungsfelder

= Ableitung KMU-geeigneter Handlungsmafl3inahmen / Digitale
Unterstltzungsoptionen e ey e

Liaasbodd Ouesbe ooy, Mortags Weeathubselre Hocloch:
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Empirischer Blick auf KMU — Design der Studie

= Stufe 1 (Sept./Okt. 2022): Experteninterviews fur Hypothesen- / Theoriegenerierung mit den
folgenden Unternehmen:

DIBELLA DUVENBECK °) SPALEC(C
LONGLIFE TEXTILES THE CULTURE OF LOG|ST|CS FORWARD THINKING. SINCE 1869,

= Stufe 2 (Nov./Dez. 2022): Entwicklung und Pretest eines Online-Fragebogens, Test und
Uberarbeitung mit 9 Pretest-Partnern:

G e »

(® erESSER By Deutsche  Gevrkiscker Grunewald JEMAKO

Industrial Mechatronic

BEEDT  ROSE SPALECK — \NULFING

an allen Ecken und Kanten Oberflichentechnik

= Stufe 3 (Jan./Feb. 2023): Versand und erste Auswertung der Online-Befragung, unterstttzt durch
die IHK Nord Westfalen, insgesamt 179 verwertbare Antworten

$ m Nord Westfalen
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Empirischer Blick auf KMU — Wesentliche Erkenntnisse

= Bedeutung des Themas Nachhaltigkeitsmanagement ist im Mittelstand angekommen — aber weniger als 50%

der Unternehmen verflgen tUber eine Nachhaltigkeitsstrategie

= Gesetzliche Bestimmungen sowie Kundenanforderungen treiben die Weiterentwicklung und pragen die

Erwartungshaltung beziiglich des Nachhaltigkeitsmanagements

Aus welchen der folgenden Anspruchsgruppen erhalten Sie Welche Ergebnisse erwarten Sie von einem
am ehesten Umsetzungsanforderungen fur das Reporting? Nachhaltigkeitsreporting und -contrelling?

Gesetzliche Bestimmungen [T T D = Erfullung gesetzlicher Kriterien | T S I

Kunden  ——— " T ’ |dentifikation von Einsparungspotenzialen  +——— T TRREN
Unternehmensfihrung  —1 T T 1
Elgentimer |t I\ B
Zertifizierungen  ——— i ——

Schaffung eines Wetthewerbsvorteils

i I W S

Verbesserung des CO2-Fulabdrucks 1 [ —
| A ]
| S S—

Verbesserung der Energiebilanz

Mitarbeitends I Y i

Banken I W S| Verbesserung des Investitionsprozesses
Lieferanten 1 —— o ) o 3 4

>

O2. Quartil @3. Quartil & Erwartungswert Oz Quartll @2 Quartil & Erwartungswert
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Empirischer Blick auf KMU — Wesentliche Erkenntnisse

= DNK ist bei befragten Unternehmen der bekannteste Standard — allerdings erstellt nur eine Minderheit der
Unternehmen ihre Berichte auf Basis von Standards

= Unternehmen nutzen nur relativ wenige quantitative Kennzahlen zur aktiven Steuerung

Uber wie viele Kennzahlen verflgen Sie in den einzelnen Nennen Sie die wichtigste Kennzahl aus lhrem Unternehmenin den
Nachhaltigkeitshereichen? jeweiligen Bereichen:

Rentabilitat

20%
Gewinn vor Steuern [ NI - -
Umsatz 1N 2%
Cashflow 1 2%

Jkonomisch

m Okonomische Spenden W 2%

Machhaltigkeit i .
Sonstige tkonomisch NG 5%

Energieverbrauch I =0 %
m Okalogische

I O % Nachhaltigkeit CO2-Emissionen  IMEG_—_——
chis 15 NG 25 o

Materialverbrauch I 3%
Soziale :
ador Recyclingguote 1M 2%

I - Nachhaltigksit 9
Tois 5 . 25 CO2-Bilanz
) COz-Bilanz M 2%

Sonstige Okologisch  INNNGGE 4%

0 _ 12% - Krankenquate 15%

Jkologisch

Fluktuation 10%
0 5 Arbeitsunfalle 5%
Keine Angabe 15% %]
25% Gleichstellung A%
0 5 0 5 26 0 359 40 Sonstige Sozial 5%
0% 5% 0° 15 20 25 307 5
Nenr =
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Empirischer Blick auf KMU — Wesentliche Erkenntnisse

- Nachhaltigkeitsmanagement wird in den Betrieben Welche Schwierigkeiten sehen Sie in der Entwicklung und
Uberwiegend von betriebswirtschaftlich Umsetzung eines Nachhaltigkeitsreportings?

qualifizierten Mitarbeitern durchgefthrt, IT-

Ist ni 2 ' Ressourcenaufvand - | 64
Kompetenz ist nicht stark ausgepragt — bei hohem ource naufwan 4

=y o

We|terb||dunngedarf Datenbereitstellung 50 %
= Hoher Ressourcenaufwand und Erziclung eines Nutzens | 427
Datenbereitstellung sind die grof3ten perichtgenereruny [T =
Herausforderungen des Nachhaltigkeitsreportings |
Akzeptanz im Unternehmen _ 28%
Fehlende Kompetenz _ 23%
Kompatibilitdt mit gesetzlichen Vorgaben _ 20%
Kompatibilitat Vorgaben aus der Supply Chain - 9%
Weltere 4%
Keine Angabe 6%
0 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70
e gen (n =109, Mehrfac
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Was macht Nachhaltigkeit mit und aus dem Unternehmen? e
Projekt DiINaOpt4KMU - Projektgegenstand

DiNaOpt4KMU: ,,Optimierte digitale Nachhaltigkeitsberichte fur kleine und mittlere Unternenmen
partizipativ entwickeln und flexibel umsetzen®; 3 Jahre Laufzeit ab 01.03.2024

Hoher Praxisfokus, branchentbergreifend, ganzheitliche Perspektive (inkl. Banken, Wirtschaftsprfer)

Assoziierte Partner: DIBELLA GmbH / DUVENBECK Unternehmensgruppe / FLENDER International GmbH /
IHK Nord Westfalen / PERGAN GmbH / SPALECK GmbH & Co. KG

Enge Kooperation mit IHK Nord Westfalen / WFG Borken
Kooperation mit Verband der Nordwestdeutschen Textil- und Bekleidungsindustrie e.V.
Kooperation mit Deutscher Nachhaltigkeitskodex - DNK (angefragt)

Projektgegenstand:
Optimierung der Nachhaltigkeitsberichtserstattung von KMU
Regionaler Fokus auf Westmunsterland (EFRE: Europaischer Fonds fir regionale Entwicklung)
Ableitung von Nachhaltigkeitsstrategien und —handlungsempfehlungen fir KMU

Integration der Nachhaltigkeitsberichterstattung in betriebliches Berichtswesen sowie bestehende Planungs-,
Steuerungs- und Kontrollprozesse

|dentifikation / Erprobung / Bewertung von Ansatzen zur (Teil-)automatisierten digitalen Unterstlitzung

R Kofinanziert von der :\'"c'i"iSiE_riuz_fﬁr W:tstchaf;vE ) ' Westfilische 8
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Was macht Nachhaltigkeit mit und aus dem Unternehmen? "

Projekt DiNaOpt4KMU - Projektziele (generisch)

= Regulatorische Rahmenbedingungen / Sustainable Finance aktuell viel Ermessensspielraum, da
wenig Vorgaben = Wie schafft man es, dass alle dasselbe Verstandnis haben?

= Notwendigkeit des Themas erkennen und Struktur zum Vorgehen ist essenziell >
Organisationsumbruch / Veranderungen als Chance nutzen und aktiv gestalten!

= Komplexitat des Themas abschatzen und beherrschen - Lernen tber Austausch & Best Practices
In der Wertschopfungskette, in Kooperation mit Finanzinstitutionen und Wirtschaftsprifern ist
essenziell!

= Zielstellung / Projektergebnisse:

- Begleiten der Unternehmen mit ihren unterschiedlichen
Anforderungen und individuellen ,,Reifegraden*

- Bereitstellen eines Forums / Plattform zum Wissensaustausch
- Aufbau eines neutrales Kompetenzzentrums / Katalysator

in der Region

Quelle: Haufe 2024
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Was macht Nachhaltigkeit mit und aus dem Unternenmen? 99 oo

Nachhaltigkeitsreporting

Projekt DiNaOpt4KMU - Projektziele (IT-bezogen) B

Kl-Helferlein
Prompt Engineering (domanen- / unternehmensspezifische Vorgehensweise / Leitfaden)

ChatPDF (Kl-basierte Auswertung, Nutzung, (Wieder-)Verwertung vorhandener Managementberichte)
ISO 9001 Qualitatsmanagement, ISO 50001 Energiemanagementsysteme, 1ISO 140001
Umweltmanagementsysteme, ISO 26000 Leitfaden zur gesellschaftliche Verantwortung, 1ISO 27001
Informationssicherheitsmanagement etc.

DeeplWrite (Kl-basierte Unterstitzung des Erstellungsprozesse)

KMU-orientierte Demonstratoren
KMU-orientiertes Assistenzsystem flr die Wesentlichkeitsanalyse
Nutzung von Kl-Werkzeugen

Experimentelle Erprobung / Bewertung von Werkzeugen zur Datenintegration in KMUSs
Automatisierte Datenerfassung und —formatierung (z.B. RPA-Ansatze)
Anbindung interner / externer Datenquellen (z.B. APIs etc.)

|dentifikation / Bewertung von Datenbanken im Nachhaltigkeitsreporting
|dentifikation / Bewertung von Softwareldsungen fur das Nachhaltigkeitsreporting

R Kofinanziert von der :\'"c'i"iSiE_riuz_fﬁr W:tstchaf;vE ) ' Westfilische
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Was macht Nachhaltigkeit mit und aus dem Unternehmen?

Erlauterung anhand eines exemplarischen Datenpunktes ESRS-Standard

ESRS E3 Wasser- und Meeresressourcen
19 Seiten Erlauterungen / Begriffsdefinition / Verfahrenshinweise*

Aufgabenstellung: Ermittlung des Wasserful3abdruckes von zwei Bettwasche-Sets: Quantitativer

Datenpunkt ESRS 3-4 Wasserverbrauch; im Detail: 28a-e; AR30,31; Fokus auf 28a:
Gesamtverbrauch an Wasser im Unternehmen flr bestimmten Zeitraum

Datenerhebungsproblematik: Komplexitat aufgrund hoher Varianz
Wasserverbrauch beim Anbau von Baumwolle abhangig von:

Spezifika des Anbauortes (z.B. Niederschlagsmenge, Bewasserungstechnologie, Anzahl der Bewésserungszyklen

etc.)
Varianz des Baumwollertrages pro Hektar (= Szenariotechnik)

Wasserverbrauch in den Veredelungs- und Produktionsprozesse abhangig von:

Eingesetzter Produktionstechnologie / Maschinenpark (wasserschonend vs. wasserintensiv)
Grad der Wiederverwendung / Aufbereitung der Wasserressourcen

Grundsatzliche Qualitat der Datenguellen
Primare vs. Sekundare (= Datenbanken) / Aktualitat / Konsistenz / Landerspezifische Vorgaben

* Quelle: https://esrs-nachhaltigkeitsberichterstattung.de/esrs/umwelt/esrs-e3
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Was macht Nachhaltigkeit mit und aus dem Unternehmen?
Erlauterung anhand eines exemplarischen Datenpunktes ESRS-Standard

= Hinweise bzgl. Schatzungen von Werten: ESRS-1: Generelle Standards*

5.2 Schatzung anhand von Sektordurchschnitten und Naherungswerten

68.

Ob das Unternehmen in der Lage ist, die erforderlichen Informationen zur vor- und
nachgelagerten Wertschépfungskette zu erhalten, kann von verschiedenen Faktoren
abhangen, beispielsweise von den vertraglichen Vereinbarungen des Unternehmens, vom
Grad der Kontrolle, die es Gber die Geschafte aulZerhalb des Konsolidierungskreises ausibt,
und von seiner Machfragemacht. Wenn das Unternehmen nicht in der Lage ist, die
Aktivitaten in seiner vor- und nachgelagerten Wertschopfungskette und im Rahmen seiner
Geschaftsbeziehungen zu kontrollieren, kann es sich schwieriger gestalten, Informationen
zur Wertschopfungskette zu erhalten.

69.

Unter gewissen Umstanden kann das Unternehmen die Informationen Uber seine vor- und
nachgelagerte Wertschépfungskette (auch nach zumutbaren Anstrengungen) nicht
gemald Absatz63 einholen. In diesem Fall schatzt das Unternehmen die zu dbermittelnden

dller angemessenen und belastbaren Informationen, z.B. Sektordurchschnittsdaten T
andere Naherungswerte.

7.2 Quellen fir Schatzungen und Ergebnisunsicherheit

87.

Konnen quantitative Parameter und Geldbetrage, einschlielich Informationen zur vor-
und nachgelagerten Wertschépfungskette (siche KapitelS dieses Standards), nicht direkt
gemessen und nur geschatzt werden, kann es zu Messunsicherheit kommen.

88.

Ein Unternehmen gibt Informationen an, die es den Nutzern ermoglichen, die wichtigsten
Unsicherheiten zu verstehen, die sich auf die in seiner Nachhaltigkeitserklarung
angegebenen quantitativen Parameter und Geldbetrage auswirken.

89.

Die Verwendung sinnvoller Annahmen und Schatzungen, einschlie3lich Szenario— oder
Sensitivitatsanalysen, ist ein wesentliches Element bei der Erstellung
nachhaltisketEserogeremm oot oionana nes mras s pedic-Brgacooar ket dieser
Informationen nicht, sofern die Annahmen und Schatzungen genau beschrieben und
erlautert werden. Selbst ein hohes Mal3 an Messunsicherheit wirde nicht zwangslaufig-dazu
fahren, gass-seiehe-Annabhmen oder Schatzungan keine nitzlicher-imrormmatonen lietern

oder die qualitativen Merkmale der Informationen erfillen wirden (siehe Anlage B dieses
Standards).

* Quelle: https://esrs-nachhaltigkeitsberichterstattung.de/esrs/generelle-standards/esrs-1

Ministerium fiir Wirtschaft,
Industrie, Klimaschutz und Energie
des Landes Nordrhein-Westfalen
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Fazit und Ausblick: Einschatzung zum Stand und Weiterentwicklung
des Nachhaltigkeitsreportings in KMU

Randbedingungen der KMU
Begrenzte finanzielle, personelle und zeitliche Ressourcen
Unzureichendes Spezialwissen (komplexe Regulatorik, vielfaltige IT-Anforderungen und Losungsangebote)

Sonstige Randbedingungen
Umsetzung der Regulatorik in nationales Recht noch nicht erfolgt (= unklarer Rechtsrahmen)

Datenbereitstellung und —aufbereitung hochgradig unternehmensspezifisch (- sehr stark
ermessensbehaftet, unsicher und veranderlich, Aktualisierungszyklen oft unklar, keine Standardisierung /

Normierung)

,2Jnreifer Markt® seitens der (IT-) Losungsanbieter, Unternehmensberatungen, Wirtschaftsprifer etc. (=
Lernphase / Konsolidierungsphase)

Nachhaltigkeitsmanagement ist vom Charakter her komplexe Organisationsentwicklung

Dauerhaft wirksame Transformation muss prozessual abgesichert und stabilisiert werden

Nachhaltigkeitsmanagement ist ,MalRanzug® fur Unternehmen — aber. Rom wurde auch nicht an einem Tag
erbaut: Anfangen / Lernen / Kooperieren / schrittweise Komplexitat steigern / Ruhe bewahren

UMl Kofinanziert von der Ministerium fiir Wirtschaft, ) Westfilische
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Fazit und Ausblick: Wie kann WHS unterstiutzen?

Mitwirken bei Projektaktivitaten im DiNaOpt4KMU:
2. offener Projekt-Workshop (Ende 2024)

Mitwirkung an der Neuauflage der empirischen Studie zum Stand des Nachhaltigkeitsreportings in KMUs

des Westmiunsterlandes (Ende 2024)

Kontakt zum Projekt aufbauen / Auswerten der Projekt(-zwischen)ergebnisse:
Projekt-Homepage:
Projekt-Email:
Hochschulausbildung im Bereich Nachhaltigkeit:

Studiengang: Sustainability Engineering and Management
Bachelor- / Masterarbeiten

Kooperative Studierendenprojekte im Rahmen des Bachelor- / Masterstudiums

Spezielle Module in den Studiengangen Wirtschaftsinformatik, BWL, Unternehmensrechnung
Fortbildung:

Berufsbegleitendes Zertifikatsstudium ,Nachhaltigkeitsreporting” der Hochschulallianz Ruhr
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